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RELACIÓN DE ENCUESTAS A SATISFACCIÓN  DE OCTUBRE 2023  

 

 

OCTUBRE consulta Externa Odontologia 10

OCTUBRE consulta Externa Medicina General 10

OCTUBRE consulta Externa Enfermeria 20

OCTUBRE consulta Externa Vacunacion 10

OCTUBRE Apoyo Diagnostico y Terapeutica Farmacia 10

OCTUBRE Apoyo Diagnostico y Terapeutica Toma de Muestras de Lab Clinico 10

OCTUBRE Atencion Primaria Transporte Asistencial 8

OCTUBRE Otros Administrativos 10

OCTUBRE Otros Servicios Generales 10

OCTUBRE TOTAL TOTAL 98

Muy Buena 48

Buena 50

Regular 0

Mala 0

Muy Mala 0

Tota l  de personas  Encuestadas  98

% de Sati s f accion g loba l  100%

 

Definitivamente si 67

Probablemente si 31

Definitivamente no 0

Probablemente no 0

No Responde 0

Tota l  de personas  Encuestadas  98

% de Sati s f accion g loba l  100%

SATISF ACCION G LOBAL 

"¿Có m o  c alific ar ía su  ex p er ien c ia glo b al resp ec t o  a lo s serv ic io s d e salu d  q u e h a 

rec ib id o  a t ravés d e su  I P S?"

RECOMENDARIA LA IPS 

¿Rec o m en d ar ía a su s fam iliares y  am igo s est a in st it u c ió n ?

MES GRUPO SERVICIO

No. DE 

ENCUESTAS 

REALIZADAS 
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